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“Control Interno, Compromiso y Efectividad en la Gestión Pública” 
Teléfono: 2295-4928  

Correo electrónico: controlinterno@poder-judicial.go.cr  

 

Taller de Autoevaluación Institucional (PAI)1 

Formulario para la documentación 
 
 
De acuerdo con lo establecido en la Ley General de Control Interno, el Proceso de Autoevaluación Institucional2 es un 

mecanismo que deberá utilizar la Administración Activa, con el fin de obtener información relevante que permita corregir 

desviaciones en línea con el cumplimiento de los objetivos planificados, y lograr con ello la mejora continua del Sistema de 

Control Interno Institucional. 

 

Circuito Judicial: III Circuito Judicial de Alajuela, San Ramón. 

Fecha realización del Taller: 19 de setiembre 2020 

 

Participantes al Taller: 

 

Nombre completo Sector que 

represent

a 

Gilberth Monge Arguedas Juzgado Penal Juvenil  

 
1 Este formulario puede accederlo en la página web de Control Interno: https://controlinterno.poder-judicial.go.cr/  
2 Artículo 17 Seguimiento del Sistema de Control Interno. LGCI 

https://controlinterno.poder-judicial.go.cr/
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“Control Interno, Compromiso y Efectividad en la Gestión Pública” 
Teléfono: 2295-4928  

Correo electrónico: controlinterno@poder-judicial.go.cr  

 

Circuito Judicial: III Circuito Judicial de Alajuela, San Ramón. 

Fecha realización del Taller: 19 de setiembre 2020 

 

Participantes al Taller: 

 

Nombre completo Sector que 

represent

a 

Willy Vásquez Carvajal Juzgado de Cobro de San Ramón 

Dayana Mercedes Rodríguez Rojas Juzgado Agrario de San Ramón 

Gabriela Rodríguez Morales Tribunal de Apelación  

Adrián Cascante Araya Juzgado Penal Juvenil 

María Lorena Jiménez Céspedes 
Tribunal de Apelación de Sentencia del Tercer Circuito Judicial de Alajuela. San 
Ramón 

MARIO CASTRO RODRÍGUEZ JUZGADO DE TRÁNSITO SAN RAMÓN 

José Elider Rojas Corrales 
Tribunal de Apelación de Sentencia del Tercer Circuito Judicial de Alajuela. San 
Ramón 

Indira Alfaro C Control Interno 

María Mora Rojas Juzgado de Familia 

Ana Carolina Vargas Vasquez Juzgado Civil y Trabajo de San Ramon 

Michael Rodríguez Jara  Centro de Conciliación 

Hellen Mejías Rodríguez Juzgado Contravencional de Palmares 

Luis Enrique Quesada Brenes Fiscalía Adjunta, III Circuito Judicial de Alajuela, San Ramón 

SANDRA PEREZ LOPEZ TRIBUNAL COLEGIADO PRIMERA INSTANCIA CIVIL SAN RAMON 
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“Control Interno, Compromiso y Efectividad en la Gestión Pública” 
Teléfono: 2295-4928  

Correo electrónico: controlinterno@poder-judicial.go.cr  

 

Circuito Judicial: III Circuito Judicial de Alajuela, San Ramón. 

Fecha realización del Taller: 19 de setiembre 2020 

 

Participantes al Taller: 

 

Nombre completo Sector que 

represent

a 

Nacira Rivera Cruz Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de San Ramón 

Janan Aguilar Villalobos Juzgado Penal San Ramón 

Ivannia Quesada Q  Juzgado Contravencional de Palmares  

Jorge Fallas Segura Administración San Ramón 
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“Control Interno, Compromiso y Efectividad en la Gestión Pública” 
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Propuestas de Mejora  

 

En esta área de trabajo se pueden considerar aquellos temas que deben mejorarse incluidos en el Formulario del Proceso 

de Autoevaluación Institucional PAI-2020, los cuales son de interés del Circuito Judicial y periferia.  

 

Deben completar este formulario incorporando 5 propuestas de mejora de ejecución interna y 5 propuestas de mejora de 

ejecución externa. 

 

Propuestas de mejora por realizar 

Temas del ejercicio 

PAI-2020  

De ejecución Interna3 

 

Plazo 4 

 

Responsable5 Observaciones 

  1. Mejorar la 

capacidad del buzón 

de correo de las 

oficinas, mediante 

correo en la nube 

 

 

1 año TI  

 ▪ 2. Capacitación a lo 

interno de las 

herramientas PAI, 

1 año Administración Cuando sea 

solicitado por 

el despacho 

 
3 Anotar soluciones que pueden ser realizadas por las oficinas o despachos judiciales  
4 Indicar el tiempo que se estima necesario para su ejecución. 
5 Definir responsable/s de ejecución 
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“Control Interno, Compromiso y Efectividad en la Gestión Pública” 
Teléfono: 2295-4928  
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Propuestas de mejora por realizar 

Temas del ejercicio 

PAI-2020  

De ejecución Interna3 

 

Plazo 4 

 

Responsable5 Observaciones 

SEVRI, PAO 

 

 

interesado 

 3. Organización y uso de 

las salas de juicio, 

mediante cronos a los 

despachos que no cuenten 

con la herramienta, 

tomando en consideración 

los privados de libertad 

 

1 año Administración Cuando sea 

solicitado por 

el despacho 

interesado 

 ▪ 4. Capacitación en 

TEAMS para la 

realización de 

audiencias en los 

diferentes 

Despachos en 

Coordinación con los 

informáticos del 

Circuito y protocolos 

ya existentes. 

1 año  TI Cuando sea 

solicitado por 

el despacho 

interesado 
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“Control Interno, Compromiso y Efectividad en la Gestión Pública” 
Teléfono: 2295-4928  

Correo electrónico: controlinterno@poder-judicial.go.cr  

 

Propuestas de mejora por realizar 

Temas del ejercicio 

PAI-2020  

De ejecución Interna3 

 

Plazo 4 

 

Responsable5 Observaciones 

 

 

 ▪ 5. Gestión e 

inventario salas 

disponibles para la 

realización de 

audiencias virtuales 

para la materia 

agraria 

 

 

1 año  Administración Cuando sea 

solicitado por 

el despacho 

interesado 

 

 

Propuestas de mejora por realizar 

 

Temas del ejercicio 

PAI-2020  

De ejecución Externa6 

 

Plazo  

 

Responsable Observaciones 

 1. Asignación de 

licencias VPN o VDI, 

1 año TI  

 
6 Registrar las propuestas que NO pueden ser ejecutadas por la oficina o despacho y que la solución requiere de la participación de otra dependencia institucional. 
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Propuestas de mejora por realizar 

 

Temas del ejercicio 

PAI-2020  

De ejecución Externa6 

 

Plazo  

 

Responsable Observaciones 

para el personal 

técnico judicial de los 

despachos, ya que se 

considera de suma 

importancia las 

facilidades y ventajas 

que ofrecen estas 

licencias, para la 

realización de 

teletrabajo por parte 

del personal 

 

 2.  

Capacitación en la 

herramienta 

Evaluación del 

desempeño 

 

1 año Gestión 

Humana 

 



   
Poder Judicial 

Oficina de Control Interno- Consejo Superior 
San José - Costa Rica 

 

 

8 
 

“Control Interno, Compromiso y Efectividad en la Gestión Pública” 
Teléfono: 2295-4928  
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Propuestas de mejora por realizar 

 

Temas del ejercicio 

PAI-2020  

De ejecución Externa6 

 

Plazo  

 

Responsable Observaciones 

 3. Gestión de otro 

vehículo para la 

materia agraria, junto 

con el chofer 

 

1 año Dirección 

Ejecutiva 

 

 4.  

Dejar los equipos de 

videoconferencia de 

forma fija en las salas 

de juicio. 

 

1 año Administración   

 5. Colocación de cámaras en 

los pasillos del edificio. 

 

1 año Departamento 

de Seguridad 
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Información para ser llenada únicamente por el encargado del Taller 

 

 

En este espacio se debe adicionar si lo considera pertinente, algún tema de interés institucional que no fue considerado en el taller. 

 

Tema Efectos Propuesta de Mejora Observaciones 

    

    

    

    

    

 

 

 


